
If you reside in a state or territory that has been impacted by a disaster, under the Robert T. Stafford Act, the 
President has declared a federal disaster for your area. The Federal Emergency Management Agency (FEMA) has 
issued a disaster declaration identifying the areas for relief.

If your IRS address of record is up to date and you are located within the declared disaster area, the IRS has 
automatically granted you disaster tax relief. Visit www.irs.gov and search IRS News From Around the Nation to 
view the news release detailing the disaster tax relief available in your area. The relief includes the postponement of 
filing and payment deadlines for eligible taxpayers and is based on damage assessments by FEMA. For current tax 
relief provisions for taxpayers affected by disasters search Tax Relief in Disaster Situations.

If you have additional disaster tax relief questions, taxpayers who reside or have a business located outside the 
declared disaster area should call the IRS Disaster Hotline at 866-562-5227 to speak with an IRS representative.

Disaster Relief Assistance and Resources
 � Search “Disaster” on www.irs.gov
 � Call the IRS Disaster Hotline at 1-866-562-5227
 � Request IRS tax transcripts online at www.irs.gov/individuals/get-transcript
 � Get Free Tax Help using your mobile device with the IRS2Go mobile phone app
 � To view tax products on your tablet or mobile device use the IRS eBooks app 
 � For unresolved tax problems, call the Taxpayer Advocate Service (TAS) at 1-877-777-4778
 � Visit the Federal Emergency Management Agency website at www.fema.gov
 � Visit the Federal Disaster Assistance website at www.disasterassistance.gov
 � Visit the Small Business Administration website for information on low interest disaster loans at www.sba.gov

Penalty and Interest Relief
During the postponement period of a federally declared disaster, the IRS waives interest and penalties on taxes 
owed. This means you have additional time to file a claim for a credit or refund on your amended return and the 
IRS may reduce the amount of interest you owe on certain taxes. The IRS will issue a news release indicating 
the affected areas and provide the beginning and ending dates of the relief period. For more information about 
penalties and interest go to www.irs.gov/Penalties and www.irs.gov/Interest.

IRS Disaster Assistance
Federally Declared Disaster Area

Forms and Publications
 � Form 4506 Request for Copy of Tax Return, or Form 4506-T 
Request for Transcript of Tax Return.

 � Form 1040-X Amended U.S. Individual Income Tax Return and 
Form 1040-X Instructions.

 � Publication 547 explains how to treat casualties, thefts, 
and losses on deposits and how to figure gain or loss, treat 
reimbursements and how to report them.

 � Publication 584 discusses non-business, disaster, casualty, and 
theft loss.

 � Publication 584-B is a business casualty, disaster, and theft 
loss workbook.

Go to www.irs.gov or scan the 
QR code to get additional disaster 
information and to download IRS 

forms and publications.
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Si usted reside en un estado o territorio que ha sido afectado por un desastre, conforme a la Ley Robert T. Stafford, el 
presidente ha declarado un desastre federal para su zona. La Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, 
por sus siglas en inglés) ha emitido una declaración de desastre que identifica las zonas para el alivio.

Si su dirección de registro con el IRS está actualizada y se encuentra dentro de la zona declarada de desastre, el IRS le 
ha otorgado automáticamente un alivio tributario por desastre. Visite www.irs.gov/espanol y busque las noticias del IRS 
“Alrededor de la Nación” para ver notas de prensa que detallan el alivio tributario por desastre disponible en su zona. 
El alivio incluye el aplazamiento de los plazos de presentación y pagos para los contribuyentes elegibles y se basa en las 
evaluaciones de daños, realizadas por la FEMA. Para conocer las disposiciones actuales sobre el alivio tributario para 
los contribuyentes afectados por desastres, busque el Alivio en situaciones de desastre. 

Si tiene preguntas adicionales sobre el alivio tributario por desastre, los contribuyentes que residen o tienen un negocio 
ubicado fuera de la zona declarada de desastre, deben llamar al IRS a la línea directa de desastres al 866-562-5227, 
para hablar con un representante del IRS.

Ayuda y recursos de alivio en casos de desastres
 � Busque “Desastres” en www.irs.gov/espanol
 � Llame al IRS a la línea directa de desastres, al 866-562-5227
 � Solicite en línea las transcripciones de impuestos del IRS, en www.irs.gov/transcripcion
 � Obtenga ayuda tributaria gratuita utilizando su dispositivo móvil con la aplicación de teléfono móvil IRS2Go
 � Para ver los productos tributarios en su tableta o dispositivo móvil, utilice la aplicación del IRS eBooks (libros 
electrónicos, en inglés) 

 � Para los problemas tributarios no resueltos, llame al Servicio del Defensor del Contribuyente (TAS, por sus siglas en 
inglés) al 877-777-4778 

 � Visite el sitio web de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias en www.fema.gov/espanol
 � Visite el sitio web de Asistencia Federal en casos de desastres en www.disasterassistance.gov/espanol
 � Visite el sitio web de la Administración de Pequeñas Empresas para obtener información sobre los préstamos por 
desastres a bajo interés, en www.sba.gov/espanol

Alivio de intereses y multas
Durante el período de aplazamiento de un desastre declarado por el gobierno federal, el IRS exime las multas e intereses 
sobre los impuestos adeudados. Esto significa que usted tiene tiempo adicional para presentar una reclamación de 
crédito o reembolso en su declaración enmendada y el IRS puede reducir la cantidad de intereses que adeuda sobre 
ciertos impuestos. El IRS emitirá notas de prensa indicando las zonas afectadas y proporcionará las fechas de inicio 
y finalización del período de alivio. Para obtener más información sobre los intereses y las multas visite www.irs.gov/
multas y www.irs.gov/intereses.

Asistencia del IRS en casos de desastres
Zona de desastre declarada por el gobierno federal

Formularios y Publicaciones
 � Formulario 4506, Solicitud de Copia de la Declaración de Impuestos, 
o el Formulario 4506-T Request for Transcript of Tax Return (Solicitud 
de transcripción de la declaración de impuestos), en inglés.

 � Formulario 1040-X, Amended U.S. Individual Income Tax Return 
(Declaración enmendada del impuesto estadounidense sobre los 
ingresos personales) (en inglés) y las Instrucciones del Formulario 
1040-X (en inglés).

 � Publicación 547, que explica cómo tratar los hechos fortuitos, robos 
y pérdidas en los depósitos y cómo calcular las ganancias o pérdidas, 
el trato de reintegros y cómo informarlos.

 � Publicación 584, trata sobre las pérdidas por desastres, hechos 
fortuitos y robos no relacionadas con negocios.

 � Publicación 584-B (en inglés), es un libro de trabajo sobre las 
pérdidas por hechos fortuitos, desastres y robos comerciales.

Visite www.irs.gov/espanol o 
escanee el código de respuesta 

rápida (QR, por sus siglas en inglés) 
para obtener más información 

sobre desastres y descargue los 
formularios y publicaciones del IRS.
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